
na śniadanie

#ObsessedWithSecurity



Agenda

10:15 - 11:15 Platforma FAMOC w pigułce

11.15 - 11.30 Przerwa kawowa

11.30 - 12:30 FAMOC manage w praktyce

12:30 - 13:30 Q&A

13:30 Zakończenie spotkania



Poznajmy się

#ObsessedWithSecurity

#ObsessedWithHumans

#ObsessedWithFuture

#ObsessedWithSecurity



Hello, we are Famoc!

13 2500

123 30+

lat na rynku klientów

wspieranych 
producentów 
urządzeń

partnerów
technologicznych

#ObsessedWithSecurity



Produkty
#ObsessedWithSecurity

Zarządzaj urządzeniami 
i bezpieczeństwem danych 
w biznesie

Chroń poufne dane 
dodatkowymi warstwami 
bezpieczeństwa

Blokuj urządzenia 
użytkowników 
spóźniających się 
płatnością 



#solution

Czym jest FAMOC manage?
#Produkty



#solution

Mobile Device Management

Urządzenia mobilne

Aplikacje

Konto pocztowe

Kod blokady

#MDM



#solution

Enterprise Mobility Management

Urządzenia mobilne 

Aplikacje i kontent

Tożsamość

Analiza danych

Dostęp do Intranetu

#EMM



#solution

Unified Endpoint Management

Urządzenia mobilne

Aplikacje i kontent

Tożsamość

IoT

Laptopy i desktopy

Urządzenia ubieralne

Urządzenia VR

#UEM



Partnerzy technologiczni
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FAMOC manage
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FAMOC manage - możliwości
#ObsessedWithSecurity

zabezpieczenie 

przed wyciekiem 

danych

zdalne 

zarządzanie

i wsparcie

zgodność

z regulacjami

wymuszanie 

aktualizacji

możliwość 

integracji

oddzielenie 

danych 

służbowych 

od prywatnych

monitorowanie 

danych

lokalizowanie 

urządzeń 

mobilnych

zaawansowane 

konfiguracje

bezpieczna 

komunikacja



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

Manualne 
dodawanie urządzeń:

QR code NFC SMS



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

Android  zero-touch 
Samsung 

KME
Apple 
DEP

Autoenrollment:



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

FAMOC manage umożliwia zdalną 
konfigurację urządzenia pod codzienne 
użytkowanie pracownika. Oznacza to 
między innymi:

/ konfigurację poczty e-mail

/ zdalną dystrybucję aplikacji 

/ konfigurację połączenia VPN 

/ stworzenie firmowego sklepu z aplikacjami

/ ustawienie firmowej tapety na urządzeniu

/ wiele innych funkcjonalności 

N a t y w n e    k o n t e n e r y



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

BEZPIECZEŃSTWO danych na urządzeniu

wymuszenie szyfrowania danych

polityki haseł 

zdalna blokada lub usunięcie danych na urządzeniu

BEZPIECZEŃSTWO przesyłu danych

wymuszenie VPN, prywatny APN

kontrola ustawień łączności

kontrola dostępu do poczty służbowej

integracja z infrastrukturą sieciową



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

/ całkowite zarządzanie urządzeniami mobilnymi 
(wsparcie wszystkich systemów operacyjnych)

/ zarządzanie, zabezpieczenie i aktualizowanie 
komputerów Windows i Mac 

/ zarządzanie siecią i dostępem do danych

/ widok aplikacji i informacji w czasie rzeczywistym

/ monitoring i lokalizacja urządzeń



#ObsessedWithSecurity

ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

TRANSPORT I LOGISTYKA HANDEL FINANSE

FAMOC manage umożliwia nawiązanie 
połączenia i zdalny dostęp do urządzenia 
mobilnego, które jest w zupełnie innym miejscu.

/ usprawnia procesy biznesowe

/ redukuje czas wyłączenia urządzenia z użycia

/ umożliwia zdalne wsparcie w przypadku 
problemów technicznych 

Zdalne wsparcie jest 
szczególnie istotne 

w branżach: 
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ENROLLMENT KONFIGURACJA BEZPIECZEŃSTWO
MONITORING 

I ZARZĄDZANIE
WSPARCIE

support.famoc.com
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Integracje

CISCO ISE E-FOTA

YUBIKEY

SAMSUNG KNOX

EXTREME 
NETWORKS

FORTINET

AD/LDAP MICROSOFT CA

ANDROID 
ENTERPRISE

MICROSOFT 
EXCHANGE



#ObsessedWithSecurity

FAMOC manage 
rodzaj wdrożenia i typy licencji

HOSTING (CLOUD)

/ Enterprise MDM Cloud

/ min. okres: 12 miesięcy

/ brak minimalnej liczby 

urządzeń 

ONSITE

/ instalacja na serwerze 

klienta

/ wsparcie w zakresie 

instalacji, integracji i 

konfiguracji

/ licencja bezterminowa 

DEDYKOWANY 
HOSTING 

/ min. okres: 12 miesięcy

/ brak minimalnej liczby 

urządzeń 



FUNKCJA FAMOC MANAGE
FAMOC MANAGE 

ENTERPRISE

MDM and EMM  - zarządzanie urządzeniami z systemem operacyjnym Android oraz iOS ✓ ✓

Wsparcie dla technologii Google Zero Touch, Apple Deployment Program, KNOX Mobile Enrolment ✓ ✓

UEM - zarządzanie rozszerzone o  urządzenia działające na systemie operacyjnym Windows 8 (i nowsze) oraz Mac ✓

FAMOC manage tunnel (dedykowane rozwiązanie VPN zintegrowane z FAMOC manage) ✓

Możliwość integracji z bramką SMS ✓ ✓

FAMOC manage EAS proxy ✓

Dostępność API ✓

Możliwość integracji z Pradeo Mobile Threat Defense (wymaga odrębnej licencji) ✓

Dostępność trybu high availability / fail-over (w trybie Active - Passive) ✓

FAMOC manage certificate authority (wbudowane w serwer FAMOC manage) ✓ ✓

Możliwość integracji z zewnętrznym serwerem Certificate Authority ✓



FAMOC EMM

ANDROID ENTERPRISE

#ObsessedWithSecurity

Nowe podejście do zarządzania



4 podejścia dla firm
#ObsessedWithSecurity

BYOD COPECOBO COSU

Prywatne urządzenie Firmowe urządzenie

Bring Your 
Own Device

Corporate Owned 
Business Only

Corporate Owned 
Personally Enabled

Corporate Owned 
Single Use



BYOD/ work profile
#ObsessedWithSecurity

/ brak zarządzania w części prywatnej

/ kontrola IT tylko nad wydzieloną częścią

/ oddzielenie danych prywatnych od służbowych



Credit Agricole

Wyzwanie

/ łatwiejsze zarządzanie flotą urządzeń mobilnych

/ zwiększenie bezpieczeństwa jej użytkowania

/ 2700 smartfonów i tabletów

#BANKOWOŚĆ

Rozwiązanie

/ bezpośrednia analiza alertów i zagrożeń

/ tworzenie kopii zapasowych

danych korporacyjnych

/ możliwość zdalnej blokady urządzenia   

albo usunięcia danych w przypadku 

kradzieży lub zgubienia

/ informowanie o wirusach i blokada   

złośliwych aplikacji

/ wgląd w historię użytkowania urządzenia 



COBO/ urządzenie zarządzane
#ObsessedWithSecurity

/ tryb Device Owner

/ kontrola całego urządzenia

/ idealne dla urządzeń firmowych

/ wiele sposobów dodawania



Grant Thornton

Wyzwanie

/ zmiana dostawcy systemu MDM/EMM 

(w bardzo krótkim czasie!)

/ zachowanie ciągłości procesów oraz ochrony 

danych firmowych

/ sprawne i skuteczne wsparcie 

producenta systemu

#CONSULTING

Rozwiązanie

/ 300 urządzeń mobilnych

/ sprawna i wydajna migracja

na nowy system MDM/EMM

/ dedykowane wsparcie

podczas wdrożenia

/ dedykowana chmura

(większe bezpieczeństwo, dostęp 

do aktualizacji)



COPE/ urządzenie zarządzane + work profile
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/ tryb Device Owner
/ kontrola całego urządzenia
/ idealne dla urządzeń firmowych
/ wiele sposobów dodawania
/ rozdzielenie części prywatnej i służbowej



30

Rozwiązanie

/ pierwszy klient z wykorzystaniem zero-

touch

/ automatyczna instalacja wybranych  

przez firmę aplikacji

/ podział danych na urządzeniach na część 

prywatną i służbową 

Leroy Merlin

Wyzwanie

/ tematyczne pogrupowanie aplikacji firmowych

/ zdalna instalacja aplikacji na tysiącach urządzeń

/ 12 000 urządzeń mobilnych

#RETAIL



Rozwiązanie

/ wdrożenie rozwiązania KNOX 

/ zmniejszenie rygorów polityki 

bezpieczeństwa w zakresie blokowania 

urządzenia hasłem

/ 2500 urządzeń 

Lotos

Wyzwanie

/ rozdzielenie danych na urządzeniu na 

prywatne i służbowe

/ zabezpieczenie urządzeń mobilnych

/ brak ingerencji w prawidłowe użytkowanie

urządzeń

#ENERGETYKA



COSU/ urządzenie dedykowane
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/ urządzenie do konkretnego celu

/ ograniczona liczba aplikacji kontrolowana przez administratora

/ mniej aplikacji systemowych



Rozwiązanie

/ bezpieczna komunikacja aplikacji 

w sieci publicznej oraz prywatnym APN 

/ tablety w trybie kiosk

/ lokalizacja i możliwość blokady tabletów 

skradzionych lub zagubionych 

/ możliwość zdalnej pomocy pracownikom 

w terenie

/ 28000 urządzeń 

Poczta Polska

Wyzwanie

/ ochrona danych osobowych na wszystkich 

etapach przetwarzania

/ stałe wsparcie funkcjonalności na wszystkie 

platformy

/ 5 500 listonoszy w pierwszym etapie wdrożenia

#SEKTORPUBLICZNY



Rozwiązanie

/ wymuszanie kodu blokady

/ blokada dostępu do niektórych funkcji 

/ umożliwienie dostępu do sieci 

wewnętrznej

/ monitoring urządzeń 

(dedykowane mapy)

Policja 

Wyzwanie

/ rygorystyczne wymagania w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa (międzynarodowe standardy 

udostępniania danych)  

/ urządzenia typu rugged

/ różne systemy operacyjne 

(Windows 10, Windows Mobile, Android) 

/ 10 000 urządzeń 

#SEKTORPUBLICZNY



© Famoc 2019

Damian Zelisko
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Bogdan Szymczak
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Gdzie jeszcze 
nas spotkasz?

FAMOC na śniadanie
WROCŁAW, 22.10.2019

CyberSEC Expo
KATOWICE, 29-30.10.2019

ThinkMobile
WARSZAWA, 21.11.2019

bit.ly/rejestracjaTM


