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Telekomunikacja Polska S.A. potwierdza, ze firma OMEX Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Gdyni
przy ul. Siemiradzkiego 5 zakonczyta prace zwigzane z instalacjg nowej wersji oprogramowania IBM Tivoli
Netcool.

System Netcool jest narzedziem klasy Fault Management nadzorujgcym prace ponad 17 000 elementéw
sieciowych. Dzieki zmianie wersji osiggnieto poprawe dziatania systemu:

- mozliwa jest obstuga urzadzen w klasach adresowych IPv6;

- system jest bardziej stabilny dzieki nowym mechanizrmom redundancii;

- system pracuije teraz na nowoczesnych maszynach SPARC T3 i T4.

System Netcool jest jednym z gtéwnych systemdw wykorzystywanych do obstugi EURO 2012.

Prace zostaty przeprowadzone przez firme OMEX przy wspdtudziale pracownikéw Zarzadzania Siecig i
Platformami Ustugowymi i Wsparcia Operacyjnego Sieci. Aktualnie firma OMEX bedzie $wiadczy¢ ustugi
wsparcia systemu, podnoszac SLA na czas EURO 2012.

Prace prowadzone przez OMEX przebiegaty bardzo sprawnie i terminowo. Specjalisci zajmujacy sie
wdrozeniem wykazali sie profesjonalizmem oraz znajomoscia specyfiki procesdw biznesowych
zachodzacych w naszej organizacii.

Na podstawie catoksztattu relacji, chcielibysmy polecié firmg OMEX, jako godnego zaufania partnera,
oferujgcego wysokiej jakosci produkty i ustugi. JesteSmy zadowoleni z dotychczasowej wspdtpracy oraz
wierzymy, ze nasze wzajemne relacje bedg kontynuowane i rozwijane, co przyniesie obopdline korzysci.
Ninigjszg opinie wystawiono w celach referencyjnych.
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